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1 簡介 

1.1 文件用途 

本文件提供安裝、操作、維修保養以及故障檢修 NEO-XL Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃所需的資訊。使用

說明設計提供受過訓練的系統管理人員以及需要 NEO-XL Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃實體與功能性知識

的訓練有素用戶使用 。  

主要零部件為 

基本模組 

擴充模組 

1.2 產品保固注意事項 

客戶應僅於本文件中所列的磁帶櫃零部件上進行保養與維修動作。任何其他所需的動作僅可由授權的維修保養服務中心

執行。 

客戶應僅於本文件中所列的磁帶櫃零部件上進行保養與維修動作。任何其他所需的動作僅可由授權的維修保養服務中心

執行。   

磁帶櫃的保固不適用於下列任何裝置故障情形: 

▪ 由製造商人員或是核可代理商以外的任何人維修或修改磁帶櫃。 

▪ 實際上濫用磁帶櫃或是以與製造商提出之操作使用說明或是產品規格相悖的方式使用。 

▪ 磁帶櫃因為意外、不當使用、濫用、疏忽、不當處置；修改、不當安裝、變更或是由工廠維修保養服務中心或齊核

可代理商以外的任何人執行維修保養 。 

▪ 以與製造商提供之維護或安裝使用說明相悖的方式維修磁帶櫃，包含代理商在內的所有人。 

▪ 製造商序號標籤已移除。 

▪ 磁帶櫃因為不當包裝或是退回時受損。 

未經授權維修或變更將立即使保固無效。 
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2 一般警告 

2.1 文檔約定: 

 
警告 表示違反指示會造成身體傷害或死亡。 

 

 
小心 表示違反指示可能導致設備或是數據受損 。 

 

! 重要 提供資訊或是特定使用說明的釐清。 

 

 
注意事項 提供額外資訊。 

 

 
小秘訣 提供有幫助的提示與捷徑。 

 

2.2 一般產品警告 

 
危險 高壓電 

觸電風險 

▪ 不可取下護蓋(上方、底部或後方)。內無用戶可維修保養的零件。 

▪ 維修保養請洽合格維修保養人員。 
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警告 產品重量 

人員受傷的風險 

上抬模組前: 

▪ 遵守當地健康與安全要求以及人工物料搬運的方針。 

▪ 取下所有磁帶減少重量。 

▪ 取下所有磁帶機減少重量。 

▪ 安裝或移除期間須取得適當協助以升降並穩定模組。 

裝置受損的風險 

將模組放入機架或是從機架中取出時: 

▪ 延伸機架的水平調節支撐到樓面。 

▪ 確認機架整個重量都在水平調節支撐上。 

▪ 在機架上安裝穩定支腳。 

▪ 一次只延伸一個機架零部件。 

 

 
小心 靜電敏感 

裝置受損的風險 

▪ 靜電放電會讓靜電敏感的裝置或是微型電路受損。 

▪ 正確的包裝以及接地技術是避免受損的必要預防措施 。 

 

 
注意事項 ▪ 通風 – 將產品安放在不會干擾適當通風的地點。 

▪ 高溫 –將產品安放在遠離高溫熱原處。 

▪ 電源 – 產品僅可連接操作使用說明中指示或是產品上標示的電源類

型。 

▪ 電源線保護 – 請將 AC電源線安置在不會被踩踏或是上有物品壓住或

夾住之處。 

▪ 異物與液體進入 – 確認不會有異物掉落其上，也不會有液體流入產品

的機殼內。 
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3 產品概述 

 
警告 僅有受過訓練的人員可操作此設備。安裝或操作前請詳閱所有相關文件與

程序。此產品設計成需安裝於前與後門皆關閉且上鎖的電腦機架中安裝與

操作。僅有具備技術與安全訓練能力的人員可進入磁帶櫃。在本手冊中，

此類人員都稱為用戶。不可將任何工具或是您的身體部分插入營運中系統

的開口中。 

所有 NEO-XL Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃的安裝都是從 6U高基本模組，容量為 80個磁帶盒以及多達 6

個 半高的 LTO 磁帶機 或是 3個全高的 LTO 磁帶機。   

NEO-XL Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃可擴充，讓用戶可隨數據要求增加而增長其磁帶儲存容量。當數據

儲存需要增長時，也可增加 6U 高擴充模組來讓 NEO-XL Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃成長。每個擴充模

組都支援額外的 80個磁帶盒以及額外的 6個半高 LTO 磁帶機 或是 3個全高 LTO 磁帶機。   

基本模組中可增加多達 6個擴充模組，讓總計磁帶櫃容量來到 560個磁帶盒。 

3.1 支援之磁帶櫃組態 

所有的 NEO-XL Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃都是從基本模組開始。為支援客戶需要時，可增加多達 6個

擴充模組。結構經設計結構經設計為可支援上方最多 3個擴充模組以及下方 3個擴充模組。基本模組必須安裝在機架的

中間子確保完整的堆疊皆得以安裝。表 1顯示支援的磁帶櫃組太，從 1個到總計 7個的模組。 

由下列圖片描繪出基本模組，操作人員控制面板以黃色顯示: 

 

 

每個擴充模組都由下列圖片呈現，利用中央一個大且清晰的瀏覽視窗。  

 

表 1: 支援之磁帶櫃組態 

模組數量 支援之磁帶櫃組態 

1 個模組的磁帶櫃 

基本模組 

 

2個模組的磁帶櫃 

基本模組 

1 個擴充模組 
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模組數量 支援之磁帶櫃組態 

3個模組的磁帶櫃 

基本模組 

2 個擴充模組 

 

4個模組的磁帶櫃 

基本模組 

3 個擴充模組 

 

5個模組的磁帶櫃 

基本模組 

4 個擴充模組 

 

6個模組的磁帶櫃 

基本模組 

5 個擴充模組 
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模組數量 支援之磁帶櫃組態 

7個模組的磁帶櫃 

基本模組 

6 個擴充模組 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 支援的模組組態 

表 2說明每個模組類型支援的組態 – 基本模組以及擴充模組 

表 2: 支援的模組組態 

模組類型 電源供應裝置 磁帶機電源供應板 半高磁帶機 

基本  

1 (標準) 

或 

2 (冗餘) 

1 可達 3個 

2 可達 6個 

擴充  

1 (標準) 

或 

2 (冗餘) 

0 0 

1 可達 3個 

2 可達 6個 

3.3 支援的磁帶機 

NEO-XL Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃經研發以整合 HP以及 IBM生產的工業標準 LTO Ultrium 磁帶機。 

單一磁帶櫃以及單一模組內皆支援混合的磁碟機代數以及混合的介面。   

下方列出的是已經實行且合格可於 NEO-XL Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃中使用的磁帶機。 

表 3: 支援的磁帶機 

HP LTO磁帶機 IBM LTO磁帶機 

LTO-5半高 FC LTO-5半高 FC 

LTO-5半高 SAS LTO-5半高 SAS 

LTO-6半高 FC LTO-6半高 FC 

LTO-6半高 SAS LTO-6半高 SAS 
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3.4 前面板 

 

1 帶匣檢修門  

2 電源按鈕 (僅限基本模組) 

3 操作人員控制面板 (僅限基本模組) 

4 USB埠 (僅限基本模組) 

5 郵件槽/帶匣檢修門  

6 錯誤 LED燈，琥珀色 (僅限基本模組) 

7 注意 LED燈，琥珀色 (僅限基本模組) 

8 清潔 LED燈，琥珀色 (僅限基本模組) 

9 就緒 LED燈，綠色 (僅限基本模組) 

10 單元識別 LED燈，藍色 (僅限基本模組) 
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3.5 後面板 

 

1 電源供應裝置  

2 機箱風扇  

3 控制器健康狀態 LED燈，綠色  

4 上擴充模組接線埠  

5 USB埠 (僅限基本模組) 

6 乙太網路埠 (僅限基本模組) 

7 下擴充模組接線埠  

8 單元識別符 LED燈，藍色  

9 半高磁帶機間隔  

10 模組校準機制  
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3.6 磁帶機背面板 

3.6.1 HP LTO-5 HH SAS 

 

1 磁帶機乙太網路埠(未使用) 

2 SAS埠口 A 

3 磁帶機電源 LED燈，綠色 

3.6.2 HP LTO-5 HH FC 

 

1 磁帶機乙太網路埠(未使用) 

2 FC埠口 A 

3 磁帶機電源 LED燈，綠色 
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3.6.3 HP LTO-6 HH SAS 

 

1 磁帶機乙太網路埠(未使用) 

2 SAS埠口 A 

3 SAS埠口 B 

4 磁帶機電源 LED燈，綠色 

3.6.4 HP LTO-6 HH FC 

 

1 磁帶機乙太網路埠(未使用) 

2 FC埠口 A 

3 FC埠口 B 

4 磁帶機電源 LED燈，綠色 
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3.6.5 IBM LTO-5/6 HH SAS 

 

 

1 SAS埠口 A 

2 SAS埠口 B 

3 磁帶機電源 LED燈，綠色 

3.6.6 IBM LTO-5/6 HH FC 

 

1 FC埠口 A 

2 磁帶機電源 LED燈，綠色 
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3.7 電源供應裝置後面板 LED燈 

 

1 白色 連接 AC電源，但模組電源關閉 

2 琥珀色 電源供應裝置故障，像是風扇未運轉、過熱或是產生規格以外的電力 

3 綠色 模組電源開啟 

 

  



NEO XL-Series NEO XL-Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃用戶指南 

10400781-002 © 2014-17 Overland Storage, Inc. Page 19 

3.8 元件編號 

磁帶櫃通常會顯示模組的邏輯元件編號，儲存插槽以及磁帶機從數字 1開始由小到大。   

 

 

1 左帶匣 

2 右 帶匣，郵件槽停用 

3 右 帶匣，郵件槽啟用 
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4 安裝磁帶櫃 

4.1 規劃安裝 

▪ 選擇磁帶櫃的位置。參考“位置要求”.   

▪ 規劃 SAS或是光纖通道組態並取得必要的電纜。請參考“SAS組態要求”或是“光纖通道組態要求”。 

▪ 規劃機架配置。請參考“規劃模組與機架配置”.   

▪ 內部 IP範圍選擇 

 

4.2 位置要求 

 
注意事項 ▪ 磁帶櫃設計為機架安裝，且必須使用隨附的機架軌道安裝。安裝於桌上

或是其他類似表面可能會導致磁帶櫃操作錯誤。   

▪ 選擇有通道可進入主機伺服器的機架。  

▪ 選擇符合下表各準則要求的位置。 

表 4: 位置要求 

準則 定義 

機架要求 標準 19英吋的機架與適當 U 数(機架單位) 的間隙以提供預定的模組數量使用 

機架空間要求  基本模組為 6U而每個擴充模組為 6U 

室溫 10-35º C (50-95º F) 

電源 

▪ AC電壓: 100-240 VAC 

▪ 線路頻率: 50-60 Hz 

▪ 磁帶櫃位於接近 AC插座處 

 

AC電源線是磁帶櫃的主電源 AC斷電裝置，且必須可隨時輕易進入。 

空氣品質 

▪ 請將磁帶櫃放置在微粒子污染源最低的區域 

▪ 避免鄰近常用的們與通道、會累積灰塵的庫存品堆疊處、印表機以及煙霧彌漫的房間 

▪ 過多灰塵以及碎屑會讓磁帶以及磁帶機受損 

濕度 百分之 20-80的 RH無凝結 

4.3 SAS組態要求 

序列式 SCSI (SAS)是一種電腦匯流排技術，主要用於傳送數據進出儲存裝置，包含硬碟以及磁帶機。 SAS設計用於 傳

送數據，速度可達 6 Gbps。 

SAS利用串聯、以及主機伺服器與每個儲存裝置間的直接連接。這排除了建構 SCSI 匯流排以及指派 SCSI IDs的需要，

因為這是平行 SCSI裝置才需要的。 

主機伺服器必須有 SAS 主機匯流排配接器 Host Bus Adapter (HBA)以及一個外部接頭。HBA 使用多重邏輯單元編號 

Logical Unit Numbers (LUNs)與磁帶櫃通訊。請確認您的 HBA 支援多重 LUNs，因為大多數的 RAID控制裝置不支援。
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大多數的 SAS HBA埠口都有 4個 SAS通道。磁帶機使用一個通道，所以每個 HBA埠口可支援多達 4個磁帶機。您可於

每一端使用一條電纜與一個接頭，但僅會使用一個通道。 

不同代的磁帶機支援的速度於下表顯示。  

表 5: 支援的 SAS速度 

LTO 代  支援的速度 

LTO-5 1.5 Gbps，3 Gbps，6 Gbps 

LTO-6 1.5 Gbps，3 Gbps，6 Gbps 

 

 
小心 需要以 SAS磁帶機所需的傳輸率評定高品質 SAS電纜。務必確認您使用

的 SAS電纜是根據零部件介面的數據傳輸率評定。經描述為"相等" 的

SAS電纜可能不支援 6 Gb/s數據率且不應與 LTO-5或是下一代的磁帶機

一同使用，除非這些電纜經確認適用於 6 Gb/s的數據率。 

 

 
小心 在每個 SAS 磁帶機上，磁帶櫃有一個或是多個迷你 SAS接頭。迷你 SAS

接頭為鍵控。 不可用蠻力將 SAS電纜的迷你 SAS接頭推入磁帶機，因其

可能使用不同的鍵控。 

SAS 磁帶機使用獨特的識別符識別，稱為全球節點名World Wide Name (WWN)或是全球識別碼World Wide Identifier 

(WWID)。磁帶櫃指派WWID給磁帶機機架。更換磁帶機時，WWID就會被重新指派給新的磁帶機. 

作業系統會在每個 HBA 通道上追蹤磁帶機的WWID。每個散出型電纜上的磁帶機接頭都與一個 HBA通道相連。磁帶

機插入後，應維持在相同通道以固定 HBA通道以及WWID間的連接。 

4.4 光纖通道組態要求 

光纖通道 (FC) 磁帶機可直接連接至有主機匯流排配接器(HBA)的伺服器或是透過儲存區域網路(SAN)。 

安裝需要每個磁帶機一條光纖通道電纜。磁帶機全都使用一個 LC風格接頭。有些磁帶機會有兩個 FC埠口，但每個磁

帶機僅需要一個電線連接 。電纜可以連接到任一個磁帶機 FC埠口。  

不同代的磁帶機支援的速度於下表顯示 

  

表 6: 支援的光纖通道速度 

LTO 代  支援的速度 

LTO-5 2 Gbps，4 Gbps，8 Gbps 

LTO-6 2 Gbps，4 Gbps，8 Gbps 
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注意事項 ▪ 因為效能要求，請使用磁帶機適用的 HBA 。 

移動高壓縮數據到較高 Gb的磁帶機時，Gbps較低的 HBA可能會造成性

能衰退。 

▪ 於 SAN安裝中，所有主機以及磁帶櫃間的開關都必須具備適當類型。 

路徑中較低的 Gb開關可能導致性能衰退 。 

建構分區，這樣就僅有備援伺服器可存取磁帶櫃。 

4.5 規劃模組以及機架配置 

可能的話，請將基本模組安裝於機架的中央，以提供許可的上方 3個擴充模組與下方 3個擴充模組足夠空間。請參考 

5.1 支援之磁帶櫃組態 了解額外細節。  

 

4.6 內部 IP範圍選擇 

關於模組間的內部通訊，磁帶櫃採用的是有內部 IP位址範圍的乙太網路連線。為避免內部 IP位址範圍以及外部 IP位址

間有任何衝突，磁帶櫃連接外部乙太網路埠之前需要選擇內部 IP範圍。 

有一個含有內部 IP範圍的檔案儲存在基本模組背板上: /opt/storage/mfg/stack/network.range 以及 LCM 

/opt/storage/configuration/network.range 

數值必須為下列格式: RANGE=192.0.2 

 

 

請注意: 因為將於內部設定，所以 IP位址的最後一節沒有設定。 

首次開始 Stack時，檔案將透過操作人員控制面板(OCP) IP範圍選擇頁面建立，或若單位透過 OCP或是遠端管理介面

(RMI)經重設為製造預設/重設時。. 
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4.7 主機準備 

 
小心 靜電敏感 

裝置受損的風險 

▪ 靜電放電會讓靜電敏感的裝置或是微型電路受損。 

▪ 正確的包裝以及接地技術是避免受損的必要預防措施 。 

請遵守這些一般方針: 

▪ 關閉主機電腦前請向系統管理員確認。 

▪ 關於 SAS磁帶櫃，請確認可取得性或是安裝支援多重 LUNs的 SAS HBA。 

▪ 關於直連式 光纖通道磁帶櫃，請確認安裝 FC HBA的可取得性。   

▪ 透過相容開關連接光纖通道磁帶櫃時，請確認有足夠的埠口可選用。   
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4.8 安裝預防措施 

 
警告 產品重量 

每個 NEO-XL Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃模組重達 40公斤 

(88磅)以上，不含磁帶機或是磁帶，而含 6個磁帶機以及 80個磁帶時則為

70公斤(144磅) 。   

人員受傷的風險 

移動或是升降模組前: 

▪ 請遵守當地的健康以及安全要求還有人工物料搬運的方針。 

▪ 取下所有磁帶以降低重量並避免磁帶盒掉落到機械手路徑並讓磁帶櫃

受損。 

▪ 取下所有磁帶機以減少重量。 

▪ 安裝或是移除期間請取得適當協助以升降以及穩定模組。 

裝置受損的風險 

將模組放置在子機架上或是取下時: 

▪ 延伸機架的水平調節支撐到樓面。 

▪ 確認機架整個重量都在水平調節支撐上。 

▪ 在機架上安裝穩定支腳。 

▪ 一次只延伸一個機架零部件。 

 

 
小心 ▪ 磁帶櫃不要暴露在溼氣中 

▪ 請勿將模組放置在兩端或是側邊，這可能會造成損害。 

4.9 基本模組以及擴充模組拆裝 

拆封任何模組前，請打掃目標機架附近的作業表面以利安裝。  

 
小心 若操作磁帶櫃的室內溫度與存放模組處的室溫差異達 15° C (30° F) ，拆裝

前請至少先適應環境 12小時。   

拆裝 NEO-XL Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃 基本模組或是擴充模組: 

1. 開啟以及從盒中取出模組前，請檢查容器是否有運送造成的損壞。 

2. 若您注意到有任何損壞，請立即向貨運公司反應。 

3. 切斷並取下容器外部的帶子。   

4. 抬起外紙箱 – 這沒有固定在棧板上。   

5. 取出模組周圍的內紙箱套筒。   

6. 取出機架軌道。   

7. 取出配件套裝盒。  
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8. 取出模組上方的泡沫成形件。 

9. 在有人協助的情形下，將模組抬出底部的泡沫塑料網，取下模組包裝然後將模組放在作業表面。 

 
小心 請勿將模組放置在兩端或是側邊，這可能會造成損害。 

10. 請保留包裝材料以供日後使用。 

4.10 識別磁帶櫃模組零部件 

若您已經拆封基本模組，請確認您收到下列零部件: 

1. 基本模組 

2. 兩個機架軌道 

3. 配件包 

a. 兩組機架安裝硬體 

b. 兩條北美電源線 

c. 兩條歐洲電源線 

若您已經拆封擴充模組，請確認您收到下列零部件: 

1. 擴充模組 

2. 兩個機架軌道 

3. 配件包 

a. 兩組機架安裝硬體 

b. 兩條北美電源線 

c. 兩條歐洲電源線 

d. 擴充互連電纜 

使用 SAS磁帶櫃時，您必須提供 SAS纜線敷設與正確的 HBA試用組態。使用光纖通道磁帶櫃時，您必須提供每個磁帶

機一條光纖通道電纜.   

4.11 準備上與下模組 

若您僅安裝基本模組而無擴充模組則可略過此步驟。  

基本模組有可取下的上下蓋。您將需要從基本模組轉移一個或兩個護蓋到擴充模組。護蓋都一樣且變動上下蓋的程序也

一樣。 

 若您正於基本模組下方安裝擴充模組，請從基本模組上移動下蓋到將安裝於磁帶櫃底部的擴充模組。 

 若您正基本模組上方安裝擴充模組，請從基本模組上移動上蓋到將安裝於磁帶櫃上方的擴充模組。 

若想從基本模組上移動磁帶櫃蓋板到擴充模組: 

1. 從基本模組上取下磁帶櫃蓋板。   

a. 將基本模組放在工作台上。若您取出下蓋，請小心翻轉基本模組好讓您可進入模組底部。 

b. 插入一個小型的一字起子或是 Torx螺絲起子到開孔中讓彈簧鎖縮回，滑動蓋子直到蓋子碰到工具，移除工具然

後繼續滑動蓋子到模組前方，直到所有垂片都被鬆開。 
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c. 從模組中取出護蓋。 

d. 若基本模組上下顛倒，請小心的將其轉動回正常位置。 

2. 將護蓋安裝到擴充模組上。  

a. 將擴充模組放到工作台上。若模組將為磁帶櫃中的下模組，則請小心的翻轉模組好讓您可以進入模組底

部。 

b. 利用模組上的插槽校直護蓋上的所有垂片，輕輕的下推然後往回滑動護蓋直到彈簧鎖咬合。. 

 

c. 若擴充模組上下顛倒，請小心的將其轉動回正常位置。. 
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4.12 於機架上安裝模組 

NEO-XL Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃模組遵循 EIA 310A標準之規定，可輕鬆安裝於機架上，至少一公

尺深。您需要 #2 Phillips螺絲起子完成此目的。  

安裝多個模組時若想定位軌道的位置: 

1. 找出將安裝最低模組之處，完整 U 型最低的底部。 

2. 持續關注任何更高的額外的模組 6U位置. 

若想安裝軌道至機架中，請從最低的機架位置開始: 

1. 從機架前方，將機架軌道插入背面然後是前方的垂直支撐。 

a. 根據軌道上貼的前後左右方向資訊定位軌道。 

b. 將後軌道懸掛器插入後垂直支撐時，請向上旋轉軌道前方，然後降低軌道前方直到接近水平。 

c. 延伸軌道前方直到懸掛器穿過垂直支撐中的開孔，然後扣上適當位置。 

d. 另一個軌道請重複子步驟 a、b以及 c。 

 

2. 在方形孔機架的兩個軌道前方，如圖所示安裝一個固定螺帽在安裝架上，並增加穩定性，安裝由標示有固定插件

(Retention Inserts)的小包中拿出的固定插件。 
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磁帶櫃有個由三部分組成的軌道系統: 

▪ 外軌安裝在機架上。 

▪ 中間軌道連接內外兩軌，這樣模組就可從軌道中滑出。 

▪ 內軌與模組連接。 

若想安裝模組於機架中，請從底部模組開始: 

1. 延伸中間軌道直到它們鎖定在適當位置。移動滑動組件到中間軌道的前方。 

 

2. 滑動內軌進入中間軌道。滑動模組進入機架 
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3. 若您正在安裝多個模組，請確認此模組已經直接安裝在其鄰近模組的上或下方，並包含在正確的 6U 容量內。模組

間的縫隙必須小於 4 mm。 

4. 用您的手指轉緊模組每一側上的外加拇指螺絲。. 

 

5. 重複步驟 2到 4以安裝剩餘的模組到機架中。 
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4.13 校直以及連接模組 

若磁帶櫃沒有擴充模組，請跳過此步驟。 

校直模組可確保機械手可於模組間自由移動。除非校直機構在鎖定位置不然磁帶櫃無法操作。 

1. 從磁帶櫃前方，鬆動模組上每一個拇指螺絲兩圈。 

2. 從磁帶櫃後方，從一對模組的底部開始，每個模組與下方的模組對齊。於每對模組上重複步驟。 

a. 鬆動模組校準機制上的拇指螺絲。 

b. 降低校直機構。若您感覺到阻力。請調整上模組的位置好讓校直機構中的插銷移動到下模組的開孔中。校

直機構位於鎖定位置時，請轉緊拇指螺絲。 

 

3. 請確認磁帶櫃中最低的模組利用拇指螺絲讓其校直機構固定在解鎖位置。 

4. 從磁帶櫃前方，用拇指轉緊模組上每個拇指螺絲好將模組固定在機架上。 

5. 從磁帶櫃後方， 如圖所示，使用擴充互連電纜連接每一對下模組與其鄰近的模組。 
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4.14 安裝磁帶機 

1. 於磁帶櫃後方找出適當的空磁帶機機架 。 

 
注意事項 ▪ 全高磁帶機僅可安裝在最上方、最下方或是半高磁帶機機架的中間。全高

磁帶機無法放在其他位置並將無法操作。  

▪ 若磁帶機無法完全就位，請確認他位於三個全高磁帶機位置中的其中一

個。. 

2. 為了協助磁帶機的校直，一次僅移動一個磁帶機的磁帶機機架護蓋。取下固定其於適當位置的螺絲以移除覆蓋磁帶

機機架的面板。取下磁帶機機架護蓋以安裝半高磁帶機; 取下兩個磁帶機機架護蓋 以安裝全高磁帶機。 

3. 使用把手穩住磁帶機並從底部支撐，沿著校直軌道滑動磁帶機進入磁帶機機架，直到其與磁帶櫃後方齊平。 

4. 使用手指轉緊藍色的外加螺絲以固定磁帶機於機殼上。若無法轉緊拇指螺絲，請確認磁帶機已正確對齊。 

 
小心 所有無安裝磁帶機的磁帶機機架都必須安裝好磁帶機機架護蓋。 
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4.15 連接光纖通道電纜 

1. 必要時請移除 FC埠口蓋。連接 FC電纜的一端到磁帶機上的埠口 A。 

 

2. 連接 FC電纜的另一端到開關或是 HBA。 

4.16 連接 SAS電纜 

1. 連接 SAS電纜的 HBA端進入 HBA上的接頭。若您使用 SAS散出型/Hydra電纜，則僅有一個接頭的電纜端點應插

入 HBA. 

2. 連接電纜的磁帶機端點。 

▪ 若您使用每一端有單一接頭的電纜，請連接另一端進入磁帶機上的接頭。 

▪ 若您使用 SAS散出型電纜，請連接一個迷你 SAS 接頭到每個磁帶機上的接頭。SAS散出型電纜未使用的端點皆

為單一通道且不適合與磁碟陣列一同使用。使用另一端連接磁帶機，或是線圈並將它們固定在機架上以降低接

頭上的應力。 

 

 
注意事項 SAS信號速率需要 HBA以及磁帶機間有乾淨的連線。HBA以及磁帶機間請勿

使用轉接器或是轉換器 。為求操作的可靠，請使用最大為 6公尺的 SAS電

纜。 
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4.17 啟動磁帶櫃 

1. 將電源線插入每個模組的電源接頭然後再到電源插座中。 

 
注意事項 磁帶櫃有雙冗餘電源供應裝置。若想增加冗餘，請將每條電源線插入不同的

AC 電路中。 

2. 若想使用 RMI， 請從基本模組控制裝置上底部的乙太網路埠連接乙太網路電纜與網路。 

3. 按壓 OCP下方、基本模組上的電源按鈕啟動磁帶櫃; 綠燈將會亮起。當磁帶櫃啟動時，他會把帶匣中的磁帶盒登入

目錄，請檢察所有模組上的韌體版本，建構磁帶機，確認現有模組的存在並搜尋是否有任何新模組。 

 

1 電源接頭  

2 乙太網路埠 (僅限基本模組) 
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4.18 使用組態小精靈 

從 OCP 開始初始化組態小精靈。小精靈會導引您完成時區、日期與時間，還有網路設定的建構，設定管理員密碼，然

後開始初期系統測試。您可隨時跳過項目以及停止小精靈。您建構好網路設定以及設定管理員密碼後，您可從 RMI 開

始小精靈，完成剩餘的組態。 

4.19 確認主機連線 

若想確認主機電腦以及磁帶櫃間的連線: 

1. 請安裝應用程式軟體及/或與磁帶櫃相容的驅動程式。備份軟體套裝可能需要額外的軟體或是授權方可與機械手通訊。 

2. 使用主機伺服器的作業系統實用程序確認磁帶櫃以及主機間的連線。 

4.20 標籤以及裝入磁帶盒 

磁帶櫃將可無磁帶盒啟動，但在執行數據讀取以及寫入操作、或是任何測試或是轉移磁帶盒的操作前會需要磁帶盒 。 

在使用環境中建議使用條碼標籤以提升磁帶櫃中的登入目錄時間並於磁帶櫃外簡易磁帶盒處理程序。 

4.20.1 使用郵件槽 

若郵件槽經啟用，您可用於載入磁帶盒到磁帶櫃中。在首頁畫面中，輕觸開啟郵件槽，即可開啟帶匣檢修門，然後拉出

郵件槽。 

4.20.2 批量載入帶匣 

1. 從磁帶櫃中延伸其中一個帶匣。 

a. 從 OCP或是 RMI，選擇模組然後選擇開啟帶匣. 

b. 開啟帶匣檢修門。 

 

2. 將磁帶盒裝入帶匣中，從帶匣後方開始。每個箱子都裝好時，將帶匣推入磁帶櫃 。 

3. 緩慢推動帶匣把手直到帶匣鬆開碰鎖扣上適當位置。帶匣鎖定於適當位置。 
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4. 每個帶匣重複步驟 1到 3。 

4.21 確認安裝 

請確認磁帶櫃有當前的韌體版本。磁帶櫃韌體版本顯示在 OCP以及 RMI畫面的左上角。 

必要時，請由 OCP或是 RMI的 Maintenance > Software Upgrades > System Firmware 畫面更新磁帶櫃韌體。 

建構磁帶櫃之後，您可從 OCP中儲存組態設定 USB隨身碟中或是從 RMI 的 Configuration > Save/Restore 畫面儲存到

電腦的檔案中。從組態錯誤中復原或是磁帶櫃需要維修時，有一份磁帶櫃組態備份會有幫助。 

4.22 建構額外特性 

磁帶櫃 有許多特性讓其可根據您的組織所需自訂功能。 

▪ 啟用郵件槽。請參考 “啟用或是停用郵件槽”.   

▪ 透過分區小精靈為磁帶櫃命名。請參考 “建構磁帶櫃分區”. 

▪ 分區磁帶櫃。請參考“建構磁帶櫃分區”. 

▪ 啟用以及建構 SNMP網路管理。請參考“建構 SNMP”. 

▪ 設定郵件活動通知。請參考“建構活動通知參數” 
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5 磁帶盒以及帶匣 

笨章說明您的磁帶櫃需搭配哪一種媒體使用，還有如何標籤以及寫入保護您的磁帶盒。仔細標籤以及處理磁帶盒將可延

長磁帶盒以及磁帶櫃的壽命。 

5.1 磁帶盒 

使用專為您的磁帶櫃型號所設計的 Ultrium資料匣以及清潔片。. 

表 7: LTO-5 磁帶機 

磁帶盒類型 

LTO-5 Ultrium 3 TB 資料匣    

LTO-5 Ultrium 3 TB WORM 資料匣    

Ultrium通用清潔片 

 

表 8: LTO-6 磁帶機 

磁帶盒類型 

LTO-6 Ultrium 6.25 TB 資料匣    

LTO-5 Ultrium 6.25 TB WORM 資料匣    

Ultrium 通用清潔片 

 

 
注意事項 LTO-3以及之後的磁帶機支援可重新寫入以及WORM 資料匣。寫入一

次，讀取多次 (WORM) 資料匣提供水準提高的數據保全，可防止意外或是

惡意更改磁帶盒上的數據。WORM 資料匣可以附加好讓磁帶盒的完整容量

最大化，但您不須刪除或是覆寫磁帶盒上的數據。 

5.1.1 使用與維護磁帶盒 

 
小心 不要消磁 LTO 資料匣! 這些資料匣都預先記錄有磁性伺服信號。使用磁帶

盒與 LTO 磁帶機時需要此信號。帶磁性的物體請遠離磁帶盒。. 

為了確保資料匣最長效的使用壽命，請遵守這些方針: 

▪ 僅使用專為您的裝置設計的資料匣。 

▪ 清潔磁帶機的 LED燈亮起時就清潔 磁帶機。. 

 
小心 僅可使用 Ultrium通用清潔片 

▪ 請勿摔落磁帶盒。過度衝擊會損及磁帶盒的內部內容或是磁帶盒本身，讓磁帶盒無法使用。 

▪ 請勿讓資料匣暴露在直射的陽光或是高溫熱源中，包含可攜式加熱器以及供暖氣管。 
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▪ 資料匣的操作溫度範圍是 10到 35º C。儲存溫度範圍是-40到+60º C的無塵環境中，相對濕度需介於百分之 20到 80 

(無凝結). 

▪ 若資料匣已經暴露於規定範圍以外的溫度，請讓資料匣在室溫中穩定，穩定時間與暴露在極端溫度中的時間長度相

同或是 24小時，看何者較短。 

▪ 請勿將資料匣放置在鄰近電磁能量元或是強烈磁場處，像是電腦螢幕、電動馬達、喇叭或是 X光設備。暴露在電磁

能量或是磁場中會摧毀資料匣製造商寫入於媒體上的數據以及嵌入的伺服代碼，這會造成資料匣無法使用。 

▪ 識別標籤僅可方在資料匣的指定區域。 

5.1.2 標籤磁帶盒 

裝置中含有條碼讀取器，可讀取磁帶標籤以及儲存庫存數據在記憶體中。接著裝置會提供庫存資訊給主機應用程式、

OCP以及 RMI。每個磁帶盒上有條碼讓條碼讀取器可迅速識別磁帶盒，進而加速登入目錄時間。請於您的磁帶盒上使

用條碼標籤。 

! 重要 注意事項: 磁帶櫃不支援未標籤的媒體。請確認每個磁帶盒都有適當的條

碼標籤。 

適當的條碼標籤包含條碼最後兩個字母的媒體 ID 。磁帶櫃將不會將不相容的磁帶盒，根據條碼媒體 ID，載入磁帶機。

舉例而言，磁帶櫃不會載入磁帶盒標籤為 LTO-3 者到 LTO-6 磁帶機中。這節省了載入磁帶盒所需的時間以及磁帶機拒

絕的時間。 

雖不建議，條用條碼的方法請參考 Configuration > Ignore 條碼Media ID畫面。可讓所有媒體移動而不管條碼媒體 ID. 

您的主機軟體可能需要透過相關條碼持續追蹤下列資訊: 

▪ 格式化或是初始日期 

▪ 磁帶的卷池 

▪ 磁帶上所存數據 

▪ 備份年代 

▪ 使用磁帶時碰到的錯誤(以判斷磁帶是否故障) 

! 重要 不當使用以及誤解條碼技術會導致備份以及復原失敗。僅使用高品質的標

籤。不建議自行列印標籤，因為此通常是條碼讀取問題的來源。   

LTO磁帶盒在磁帶盒的面上、寫入保護開關旁有一個凹槽區域。請使用此區域連接黏著貼上的條碼標籤 。僅可如圖所

示黏貼: 
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     ! 重要 僅可如圖所示黏貼條碼標籤，有字母數字的部分面向磁帶盒中心側。磁帶

盒上絕不可黏貼多個標籤，因為多於的標籤會造成磁帶盒卡在磁帶機中。  

5.1.3 寫入保護磁帶盒 

所有可重新寫入的資料匣都有寫入保護開關可避免意外刪除或是數據覆寫。磁帶盒載入裝置以前，請確認磁帶盒前方的

寫入保護開關位於想要的位置。 

▪ 滑動開關到左邊讓裝置可寫入數據到磁帶盒中。 

▪ 滑動開關到右邊寫入保護磁帶盒。會看到一個指示符，像是紅色標記或是小鎖頭，顯示磁帶盒有寫入保護。 

 

 

1 插入箭頭 

2 條碼標籤 

3 寫入保護開關 

4 受寫入保護 

5 寫入-啟用 
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5.1.4 讀取以及寫入相容性 

表 9: Ultrium 讀取/寫入相容性 

 LTO-1磁帶機 LTO-2磁帶機 LTO-3磁帶機 LTO-4磁帶機 LTO-5磁帶機 LTO-6磁帶機 

LTO-3 媒體 不相容 不相容 讀取/寫入 
讀取/寫入  

(無加密) 
唯讀 不相容 

LTO-4 媒體，

未加密 
不相容 不相容 不相容 讀取/寫入 讀取/寫入 唯讀 

LTO-4 媒體，

加密 
不相容 不相容 不相容 

使用加密金鑰

讀取/寫入 

使用加密金鑰

讀取/寫入 

讀取/僅使用加

密金鑰 

LTO-5 媒體，

未加密 
不相容 不相容 不相容 不相容 讀取/寫入 讀取/寫入 

LTO-5 媒體，

加密 
不相容 不相容 不相容 不相容 

使用加密金鑰

讀取/寫入 

使用加密金鑰

讀取/寫入 

LTO-6 媒體，

未加密 
不相容 不相容 不相容 不相容 不相容 讀取/寫入 

LTO-6 媒體，

加密 
不相容 不相容 不相容 不相容 不相容 

使用加密金鑰

讀取/寫入 
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6 操作磁帶櫃 

磁帶櫃 提供兩個主要介面: 

▪ 操作人員控制面板(OCP) — 利用 OCP，您可從前面板監控、建構以及控制磁帶櫃。 

▪ 遠端管理介面 (RMI) —利用 RMI，您可從網路瀏覽器監控、建構以及控制磁帶櫃。RMI主管一個專用 、受保護的網

路站點，其可顯示磁帶櫃的圖示。 

OCP以及 RMI 的設計以及功能性類似。  

表 10: 狀態縮圖 

 
綠色狀態 OK縮圖表示磁帶櫃完整運作且無須用戶互動。 

 
藍色的驚嘆號指出狀態警告縮圖，表示需要用戶注意，但裝置仍可執行大多數操作。 

 
紅色 X 狀態錯誤縮圖表示需要用戶干預且裝置無法執行一些操作。 

6.1 使用 OCP 

OCP有電源按鈕、一個 LCD觸碰螢幕以及 5個 LED燈。有了 OCP，您可從前面板監控 、建構以及操作大多數的磁帶

櫃功能。若想導覽 OCP，請輕觸 LCD 觸碰螢幕. 

表 11: 前面板 LED指示燈 

模組 ID 

啟用時為藍色。裝置識別(UID) LED燈油用戶透過 OCP以及 RMI Maintenance > UID LED Control 畫

面控制。OCP上的 UIDs以及背面板 UID可一起啟用與停用。UIDs在需要找出數據中心的磁帶櫃時相

當有用。 

就緒 綠色，電源啟動時持續亮起，隨磁帶就緒或是磁帶櫃機械手活動閃爍 

清潔 建議清潔磁帶機的操作時為琥珀色。 

注意 若磁帶櫃偵測到需要用戶注意的狀況，會為琥珀色閃爍，但磁帶櫃仍可執行大多數操作。 

錯誤 
若發生無法復原的磁帶機或是磁帶櫃錯誤則為琥珀色。 LCD 畫面上會顯示相對應的錯誤訊息。需要

用戶干預; 磁帶櫃無法執行一些操作。 

6.2 使用 RMI 

有了 RMI，您可從網路瀏覽器監控 、建構以及操作大多數的磁帶櫃功能。  

可能的話，建議使用 RMI當作主要磁帶櫃介面，因為網路介面提供存取額外性能，包含線上協助，也更易於使用。然

而，不是必须使用 RMI，除非是建構進階的性能，像是 SNMP、IPv6、加密,以及分區。 
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使用 RMI之前，您必須建構磁帶櫃網路設定以及使用 OCP設定管理員密碼。此可使用初始化組態小精靈完成。請參考 

“使用初始化組態小精靈”.  

若想開始 RMI，請開啟支援的 HTML 最新版本然後輸入磁帶櫃的 IP位址到瀏覽器位址欄中。支援的瀏覽器包含 Internet 

Explorer、Firefox，Chrome以及 Safari. 

 
小祕訣 於 RMI中檢查線上協助了解額外資訊。幫助葉面會隨韌體更新且通常含有本

文件中沒有的最新技術細節。若想進入 RMI協助，請點選  RMI 上方橫幅右側

的?圖式 

6.3 登入 磁帶櫃 

 

若想登入磁帶櫃: 

1. OCP: 若 OCP 螢幕保護程式打開，請輕觸螢幕。 

RMI: 開啟支援的網路瀏覽器然後輸入磁帶櫃的 IP位址到瀏覽器位址欄中。 

2. 選擇 User.   

3. 若經要求，輸入 Password.   

4. 請點選 Login.  

用戶層級為: 

▪ 用戶– 無須密碼(Password 留白，除非已經設定用戶密碼)。 

用戶帳戶提供存取狀態資訊，但不含組態、維護或是操作功能。 

▪ 管理員 – 需要登入管理員密碼才能成為管理員用戶。相同的管理員密碼可於 RMI以及 OCP中使用。沒有預設管理員

密碼; 管理員功能可與 RMI一同使用前，須利用 OCP設定 管理員密碼。 

管理員用戶可存取所有功能，除了記錄組態以及維修保養服務特性。 

▪ 維修保養服務 – 此用戶權限僅限維修保養服務人員。維修保養服務密碼為工廠預設。相同的維修保養服務也用於

RMI以及 OCP。管理員以及維修保養服務密碼都需要維修保養服務人員輸入維修保養服務區域。 

 
小祕訣 預設中，未設定管理員密碼; 所有的數字都是空值。您必須從 OCP設定管理員

密碼以保護 OCP上的管理員功能以及 RMI上的管理員功能權限。 

6.4 使用磁帶櫃主畫面 

磁帶櫃主畫面組織成下列區域: 

▪ 上方橫幅 –包含 home鍵以及顯示整體狀態還有磁帶櫃以及用戶相關資訊 

▪ 左窗格 – 顯示磁帶櫃識別以及模組狀態 
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▪ 中央窗格 – 提供進入操作以及建構磁帶櫃以及檢視額外狀態資訊 

▪ 右窗格 – (僅限 RMI) 顯示最近事件的紀錄 

 

6.4.1 上方橫幅 元件 

▪  – Home Icon  –回到磁帶櫃主畫面 

▪ Library Health –縮圖顯示磁帶櫃的整體健康狀態 

o  –綠色勾狀態 OK縮圖表示所有磁帶櫃零部件都完整運作且無須用戶干預。 

o  –黃色三角驚嘆號指出狀態警告縮圖，表示需要用戶注意，但磁帶櫃仍可執行大多數操作。 請點選縮

圖顯示活動所需記錄。 

o  –紅色圓圈 X狀態錯誤縮圖表示需要用戶干預以及磁帶櫃無法執行一些操作。 請點選縮圖 顯示活動規

劃記錄. 

▪ Status –磁帶櫃機械手的狀態 

o Idle – 磁帶櫃機械手就緒可執行動作。 

o Moving – 磁帶櫃機械手正移動磁帶盒。 

o Scanning – 磁帶櫃機械手正執行磁帶盒登入記錄。. 

o Offline – 磁帶櫃機械手已經由磁帶櫃離線。 

▪ Library Time & Date –分析活動紀錄以及支援規畫時相當有用，且在聯繫支援時可能需要。 

▪ User –此分區的用戶帳戶。 

▪ Logout –登出此分區。 

▪ ? –取得線上協助 
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6.4.2 左窗格元件 

▪ 磁帶櫃狀態 –整體磁帶櫃確認以及狀態 

o Serial # –基本模組序號 

o Hostname –磁帶櫃主機名稱 

o Network Configuration –IP版本 (IPv4或是 IPv6)以及 IP位址 

o Firmware –磁帶櫃韌體版本 

▪ 模組狀態一覽 – 每個模組的組態以及健康性一覽。 點選或是輕觸模組狀態區域即可選擇模組. 

o 模組健康縮圖 

- 綠色勾狀態 OK縮圖示所有模組與其零部件都完整運作且無須用戶干預。 

- 黃色三角驚嘆號指出狀態警告縮圖，表示需要用戶注意，但磁帶櫃仍可執行大多數操作。 請點選縮圖

顯示活動所需記錄。 

- 紅色圓圈 X狀態錯誤縮圖表示需要用戶干預且模組無法執行一些操作。 

o 模組編號 – 模組根據其於磁帶櫃中的實際位置編號。下模組為 模組 1。基本模組標註有(Base) 

o 磁帶機狀態 –安裝於模組中的磁帶機數以及每個磁帶機的健康。點選或是輕觸磁帶機以於中央窗格顯示磁帶

機組態以及狀態資訊。 

- 黑色方塊表示磁帶機完整運作且無須用戶干預. 

- 黃色方塊表示需要用戶注意，但磁帶機仍可執行大多數操作。 

- 紅色方塊表示需要用戶干預或是磁帶機無法執行一些操作 

o 帶匣插槽用途 –可供使用的磁帶盒插槽以及使用中的數字。  

o 磁帶機操作狀態–\ 模組中每個磁帶機的當前磁帶機活動。磁帶機操作狀態僅會顯示所選的模組。 

- 寫入 – 磁帶機正在執行寫入作業。 

- 讀取 – 磁帶機正在執行讀取作業 

- 閒置 –磁帶機中有磁帶盒，但磁帶機未執行操作。 

- 空 –磁帶機空置。 

- 加密 –磁帶機正在寫入加密數據. 

6.4.3 中央窗格元件 

▪ Open Mailslot – (僅限管理員用戶) 點選或是輕觸以解鎖所選模組上的郵件槽。 插槽可當作郵件槽使用之前，必須啟

用郵件槽。請參考 “啟用或是停用郵件槽”. 

▪ Open Magazine – (僅限管理員用戶) 點選或是輕觸以解鎖所選模組上的帶匣。磁帶櫃中一次僅可開啟一個帶匣。請參

考 “開啟一個帶匣”. 

▪ Configuration – (僅限管理員用戶) 點選或是輕觸以建構磁帶櫃。請參考 “建構磁帶櫃”. 

▪ Maintenance – (僅限管理員用戶) 點選或是輕觸以進入維護功能。請參考 “維護磁帶櫃”. 

▪ Operation – (僅限管理員用戶) 點選或是輕觸以進入操作功能。請參考 “操作磁帶櫃”. 

▪ Status – 點選或是輕觸以進入狀態資訊。請參考 “檢視狀態資訊”. 

▪ Service Area – (僅限維修保養服務用戶) 點選或是輕觸以進入限制為維修保養服務工程師使用的功能。 
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6.5 建構磁帶櫃 

6.5.1 使用初始化組態小精靈 

小精靈會導引您完成時區、日期與時間，還有網路設定的建構，設定管理員密碼，然後開始初期系統測試。您可隨時跳

過項目以及停止小精靈。您從 OCP建構好網路設定以及設定管理員密碼後，您可從 RMI或是 OCP開始小精靈，完成剩

餘的組態。 

6.5.2 儲存、復原以及重設磁帶櫃組態 

從 Configuration > System > Save/Restore Configuration 畫面，您可儲存磁帶櫃組態設定到檔案中、復原設定或是重設

磁帶櫃組態至預設。若您需要更換基本模組或是基本模組控制裝置，則已儲存的組態資料庫會讓其更容易復原磁帶櫃組

態。 

 

儲存磁帶櫃組態至檔案 

1. 如上所示，導覽至 Configuration > System > Save/Restore Configuration 畫面 。 

2. 為了儲存組態檔案到磁帶櫃的 USB裝置 中，請插入 USB隨身碟到基本模組上的其中一個 USB埠口。 

3. 選擇目的位置: 

▪ RMI – (僅限 RMI) 下載組態檔案到瀏覽器或是執行 RMI的系統 

▪ USB Device Front - 下載組態檔案到插入磁帶櫃前方之 USB埠的 USB隨身碟 

▪ USB Device Rear -下載組態檔案到插入磁帶櫃後方之 USB埠的 USB隨身碟 

4. 請點選 Save 

從檔案中復原磁帶櫃組態 

1. 從 USB裝置中復原組態檔案，複製 USB裝置上您想復原的組態檔案然後從 USB裝置中移除任何其他組態檔案。 

2. 導覽至 Configuration > System > Save/Restore Configuration 畫面. 

3. 若您將從磁帶櫃的 USB裝置中復原組態檔案，請插入含有組態檔案的 USB隨身碟到基本模組上的其中一個 USB埠

口。 
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4. 選擇來源位置: 

▪ RMI – (僅限 RMI) 從執行 RMI的電腦中復原組態檔案。請點選 Browse以導覽至並選擇組態檔案。 

▪ USB Device Front –從插入磁帶櫃前方之 USB埠的 USB隨身碟中恢復組態檔案。 

▪ USB Device Rear –從插入磁帶櫃後方之 USB埠的 USB隨身碟中恢復組態檔案。 

5. 點選 Browse. 

重設預設設定 

若想重設磁帶櫃組態到預設設定中，點選 Reset Default Settings。若想了解預設設定，請參考"預設以及復原預設設定". 

6.5.3 建構日期以及時間格式 

若想建構日期以及時間格式參數以及使用 SNTP伺服器，請從組態區域，導覽至 System > Date and Time Format 畫面. 

 
注意事項 磁帶櫃無法將時間調整為夏令時; 時間必須手動調整。 

 

6.5.3.1 設定時區 

1. 點選 Time Zone 

會顯示各大洲、國家以及區域的清單。當一個項目以 '>'繼續時，像是選擇了> US，則會在下一欄顯示子選單。 
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2. 必要時可擴充時區清單，直到看見適當時區中的位置。 

3. 從適當時區中選擇一個位置。 

4. 請點選 Submit. 

6.5.3.2 設定日期與時間格式 

1. 請點選 Date/Time Format. 

 

2. 選擇一個時間格式 

3. 選擇一個日期格式: 

例如，2013年 7月 30號可顯示為: 

▪ DD.MM.YYYY - 30.07.2013 

▪ MM/DD/YYYY - 07/30/2013 

▪ YYYY-MM-DD - 2013-07-30 

4. 請點選 Submit. 
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6.5.3.3 啟用 SNTP（簡單網路時間協定）同步 

磁帶櫃必須有網路联接至 SNTP伺服器。 

1. 請點選 SNTP. 

 

2. 請點選 SNTP啟用. 

3. 輸入 SNTP伺服器位址 

4. 請點選 Submit. 

6.5.4 建構媒體條碼相容性檢測 

從 Configuration > System > Media 條碼 Compatibility Check 畫面中您可啟用或是停用 條碼媒體 ID確認。 

 

條碼媒體 ID限制啟用時，磁帶櫃僅會讓適當的磁帶盒載入磁帶機。條碼媒體 ID維條碼的最後兩個字元。舉例來說，標

籤為 LTO-6的磁帶盒不可移動到 LTO-4 磁帶機. 

停用時，磁帶櫃將移動任何磁帶到任何磁帶機。若磁帶盒與磁帶機不相容磁帶機，磁帶櫃 就會顯示訊息。 

 
注意事項 強烈建議所有磁帶盒都使用正確媒體 ID標籤，並啟用條碼媒體 ID限制。 
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6.5.5 建構磁帶櫃網路設定 

從 Configuration > Network 畫面中，您可以建構磁帶櫃網路設定。 

 

1. 導覽至 Configuration > Network 畫面. 

2. 建構或是更新 主機名稱以及 Domain Name。RMI URL 為<主機名稱>.<Domain Name>. 

3. 選擇磁帶櫃需使用的網路協定。 

4. 建構所選之網路協定的設定。 

若想讓磁帶櫃從 DHCP伺服器中取得網路位址，請選擇 DHCP或是無狀態法。 

5. 請點選 Submit. 
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6.5.6 建構 SNMP 

使用 Configuration > Network Management 畫面 以啟用與建構 SNMP (簡單網路管理協定)，這讓應用程式德以管理裝

置。磁帶櫃同時支援 SNMP組態以及 SNMP traps。 

 

▪ SNMP Enabled – 經勾選時，磁帶櫃可由 SNMP目標 IP位址欄中所列的電腦管理。 

▪ Community Name – 用於搭配 SNMP管理站以及磁帶櫃的字串。管理站以及磁帶櫃中都須設定相同名稱。預設的社

群名稱為 public. 

▪ SNMP目標 s – 已建構的 SNMP目標清單。 

若想增加 SNMP目標或是編輯 SNMP目標的資訊: 

1. 請點選適當的 SNMP目標 Edit 。增加 SNMP目標時，點選目標旁的 Edit 而無 IP/Hostname。 

2. 輸入目標 IP位址或是主機名稱 

3. 輸入 the埠口. 

4. 選擇 SNMP版本. 

5. 輸入目標的 SNMP社群字串。  

6. 請點選 Submit. 

若想刪除 SNMP目標: 

1. 請點選需刪除之目標的 Delete 。  

2. 請點選 Submit. 
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6.5.7 建構活動通知參數 

從 Configuration > Network Management > SMTP 畫面，您可啟用 SMTP (簡單郵件傳輸協定) 功能以及建構磁帶櫃活動

的電子郵件通知。磁帶櫃必須有網路联接至 SMTP伺服器. 

 

▪ SMTP Enabled – 勾選以啟用 SMTP。經勾選時，剩餘組態會啟用 

▪ Notification Level –磁帶櫃應寄送電子郵件的活動類型 

o Inactive – 無活動寄送. 

o Critical – 僅寄送重要活動 

o + Warnings –僅寄送重要與警告活動。 

o + Configuration –僅寄送重要、警告與組態活動。 

o + Information – 所有活動都會寄送。 

▪ SMTP Server –SMTP伺服器的主機名稱或是 IP位址 

▪ Security –存取 SMTP伺服器的安全協定 

o None 

o SSL 

o TLS 

▪ SMTP Port – SMTP伺服器埠口。將會選擇所選協定的預設埠口。您可選擇其中一個預設埠口或是建構自訂埠口。 

▪ To Email Address – 接收活動回報的位址 (例如名.姓@example.com)。僅可建構一個電子郵件位址。 
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▪ Mailer Name – 電子郵件寄件人姓名 

▪ Email Subject –電子郵件訊息主旨 

▪ Emailer Address –電子郵件訊息使用的回信位址 

▪ Authentication Required – 經勾選時， 需要有用戶名稱與密碼方可存取伺服器. 

▪ Username – 需要驗證時，登入 SMTP伺服器的用戶帳戶 

▪ Password –需要驗證時，與用戶名稱有關的密碼 

6.5.8 建構磁帶機 

從 Configuration > Drives 畫面您可查看以及修改磁帶機組態。 

 

▪ 磁帶機號碼 – 磁帶機編號從磁帶櫃下到上，由一開始。磁帶機目前主管磁帶櫃被指派有(LUN)的 SCSI通訊。 

▪ 序號 – 由磁帶櫃指派給磁帶機的序號。此序號會回報至主機應用程式。序號無法修改 

這不是製造商指派給磁帶機的序號，製造商指派的序號顯示在 Manufacturer S/N中。 

▪ LTO的世代 

o LTO 3: Ultrium 920, Ultrium 960 
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o LTO 4: Ultrium 1760, Ultrium 1840 

o LTO 5: Ultrium 3000, Ultrium 3280 

o LTO 6: Ultrium 6250 

▪ 磁帶機形式因子 

o HH – 全高 

o FH – 半高 

▪ 磁帶機介面 

o FC – 光纖通道 

o SAS – 序列式 SCSI 

▪ (經修改) – 提出時表示設定以經變更。若想應用變更，點選 Submit。若想重設已變更之欄位成為先前儲存的數值，

點選 Undo. 

▪ Pwr – 顯示磁帶機目前是否開啟或關閉。 

▪ Firmware – 目前安裝在磁帶機上的韌體版本。 

▪ Manufacturer S/N – 製造時指派給磁帶機的序號。與您的維修服務一同作業時，請使用此序號。 

▪ Power On –磁帶機啟動時勾選。 

 
注意事項 從磁帶櫃中取出或是移動到磁帶櫃內的新位置時務必關閉磁帶機。 

▪ 埠口組態(僅 FC) –磁帶機埠口組態。 

o 速度 –目前所選的速度◦預設為自動。 

o 埠口類型 

- 自動 

- 迴圈– 啟用位址模式的選擇。 

- 面料 

o 位址模式 –埠口類型設定為迴圈時，位址模式可設定為 Soft、Hard. 

o ALPA –位址模式設定為 Hard時，您可從下拉清單中選擇 ALPA位址。 

若想修改一個或是多個磁帶機的組態: 

1. 修改任何可組態數值。 

2. 請點選 Submit. 

 
注意事項 若想建構須回報給主機應用程式的條碼數，以及是否從標籤左到右端回

報，請使用基本分區小精靈或是專家分區小精靈。請參考 “使用基本分

區小精靈”或是“使用專家分區小精靈”. 
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6.5.9 啟用或是停用郵件槽 

Configuration > Mailslot 畫面列出每個郵件槽並顯示其是否啟用或停用。若想變更狀態，請點選郵件槽的按鈕然後請點

選 Submit。未啟用當作郵件槽的插槽可選用當作儲存插槽。 

 

6.5.10 建構磁帶櫃分區 

磁帶櫃有彈性的分區體制以及一些金鑰限制: 

▪ 美分區都至少須有一個磁帶機。每分區的一個磁帶機將主管分區的磁帶櫃 LUN 。 

▪ 分區最高數量為 20。 

▪ 帶匣插槽於五插槽群組中配置。 

▪ 配置至各分區前，郵件槽必須根據模組啟用 。 

分區不需要有郵件槽。若分區沒有郵件槽，則必須可存取帶匣以匯入或匯出或是磁帶盒。開啟一個帶匣 則磁帶櫃需

要離線。 

雖然郵件槽帶匣於各分區間共享，但郵件槽元件會個別指派至分區。 

小精靈會導引您完成分區組態程序。小精靈僅可從 RMI存取。 

▪ 基本分區小精靈 – 您指定分區數然後小精靈移動目前分區組態並盡可能均勻的指派磁帶機以及儲存插槽給各分區。 

使用基本分區小精靈建構將有類似資源的分區或是的建構須向主機應用程式回報的條碼字元數，以及是否從有單一

分區之磁帶櫃標籤的左或右端開始回報。 

▪ 專家分區小精靈 – 您從目前分區組態中增加或是移除分區，然後編輯每個分區組態以增加或是移除磁帶櫃資源。 

使用專家分區小精靈以建構將有不同資源的分區，或是調整現有分區的資源指派，或是這些使用基本分區小精靈建

立者。 

 
小心 建構分區時，磁帶櫃將會離線 。執行分區小精靈之前請確認所有主機操

作皆為閒置。 

6.5.10.1 使用基本分區小精靈 

1. 請點選 Configuration > Basic Wizard 以開始小精靈. 

Information 畫面會顯示現有分區，其將由小精靈刪除。 

2. 請點選 Proceed然後請點選 Next. 

3. Create Partition Scheme 畫面 會顯示插槽數、郵件槽、磁帶機,以及磁帶櫃最大可得分區。 
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注意事項 若您想要啟用或是停用郵件槽，分區前，請消除小精靈並更新郵件槽組

態。 

4. 選擇分區數。 

5. 選擇須向主機應用程式回報的條碼字元數。此選項提供交換條碼讀取能力更有限的磁帶櫃相容性。 最大長度為 15

以及預設值為 8。此組態將適用所有分區。 

 
注意事項 LTO 條碼標籤的產業標準長度為 8個字元。超過 8個字元的條碼標籤可能

會出現掃描錯誤，特別是標籤品質差的時候。 

6. 回報低於最大字元數時，選擇是否從條碼標籤的左或右端開始回報條碼字元給主機應用程式。舉例來說，回報僅有

6個字元的條碼標籤 12345678時，若靠左對齊，裝置會回報 123456。若靠右，對齊，裝置會回報 345678。預設是

左邊。 請點選 Next. 

7. Finish Configuration 畫面會顯示擬定的磁帶櫃資源配置到分區中。 

▪ 若想更新組態，點選 Back. 

▪ 若想讓小精靈如圖所示建構分區，點選 Finish. 

小精靈重新建構分區後，磁帶櫃將自動上線。 

▪ 若想退出小精靈，點選 Cancel或是 Exit. 

 
小祕訣 使用基本分區小精靈建立分區後，您可使用專家分區小精靈調整資源位

置。 

6.5.10.2 使用專家分區小精靈 

請點選 Configuration > Expert Wizard 以開始小精靈。 Create Partition Scheme 畫面會列出當前的分區，若有的話，以

及自由的資源。使用小精靈一次建構一個分區。 

 
注意事項 若您想要啟用或是停用郵件槽，分區前，請消除小精靈並更新郵件槽組

態。 

1. 若想增加分區，點選 Add然後請點選 Next..   

 
注意事項 Add按鈕 僅於有可用資源時會啟用。若沒有可用資源，不是編輯一分區

然後從其中釋放不然就是移除含有額外資源的分區。 

2. 輸入分區名稱。 

3. 選擇須向主機應用程式回報的條碼字元數。此選項提供交換條碼讀取能力更有限的磁帶櫃相容性。 最大長度為 15

以及預設值為 8。 

 
注意事項 LTO 條碼標籤的產業標準長度為 8個字元。超過 8個字元的條碼標籤可能

會出現掃描錯誤，特別是標籤品質差的時候。 

4. 回報低於最大字元數時，選擇是否從條碼標籤的左或右端開始回報條碼字元給主機應用程式。舉例來說，回報僅有

6個字元的條碼標籤 12345678時，若靠左對齊，裝置會回報 123456。若靠右，對齊，裝置會回報 345678。預設是

左邊。請點選 Next.. 

5. 在 Assign Storage Slots 畫面，使用 >>以及<< 按鈕以指派插槽給新的分區，然後請點選 Next. 
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6. 在 Assign Mail Slots 畫面，使用>>以及<< 按鈕以指派郵件槽給新的分區，然後請點選 Next. 

個別郵件槽元件無法於分區間共享。匯入或是匯出分區中的磁帶盒而無指派郵件槽將會需要帶匣存取，此將讓磁帶

櫃離線。 

7. 在 Assign Drives 畫面，使用>>以及<< 按鈕以指派磁帶機給新的分區，然後請點選 Next. 

8. 若分區有多個磁帶機，選擇將主管分區之 SCSI通訊的磁帶機，然後請點選 Next. 

分區中編號最小的磁帶機為預設。 

9. 確認分區組態，然後請點選 Finish. 

小精靈重新建構分區後，磁帶櫃將自動上線。 

若想移除分區: 

1. 選擇分區，點選 Remove,然後請點選 Next. 

2. 請確認您想移除分區，然後請點選 Finish. 

小精靈移除分區後，磁帶櫃將自動上線。 

6.5.11 建構用戶帳號的密碼 

從 Configuration > User Accounts 畫面，您可設定用戶或是管理員帳號的密碼。 

▪ 用戶 – 用戶帳號可以存取磁帶櫃狀態資訊而不可存取組態、維護或是操作特性。用戶帳號無須密碼。設定用戶密碼

可限制存取狀態資訊，僅有知道用戶密碼者可取用。 

▪ 管理員 – 設定管理員密碼提供存取管理員功能與 RMI或是 OCP，並限制存取管理員功能僅提供給知道管理員密碼者

使用。磁帶櫃一開始沒有管理員密碼，這情形一直到設定透過 OCP 許可無限制存取所有管理功能，但不能透過 

RMI。一但從 OCP設定好管理員密碼，就可從 OCP或是 RMI變更。 

 

選擇用戶然後輸入新密碼兩次。密碼必須含有 8-16個字元，可含大小寫字母、數字以及特定字元。. 

6.5.12 啟用 SSL或是 SSH 

從 Configuration > Web Management 畫面，使用安全套接層協定 (SSL)或是安全殼(SSH)啟用或是停用安全存取。SSL

啟用時，連接至 RMI的連線必須使用 HTTPS。預設為停用。 

SSH啟用時，磁帶櫃僅接受 SSH連線。預設為啟用。. 
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6.6 維護磁帶櫃 

從 Home 畫面點選或是輕觸Maintenance 進入磁帶櫃 維護特性。 

6.6.1 系統測試 

系統測試透過於磁帶櫃內移動磁帶盒來行使整個磁帶櫃功能。 

▪ 每個周期的期間，磁帶櫃將移動磁帶盒從滿的插槽到空的插槽中，然後讓它回到原本的插槽。您可選測試的循環

數。若測試被取消，磁帶櫃會讓磁帶盒回到原本的插槽。 

▪ 測試期間，磁帶櫃不會移動清潔片。 

▪ 測試會在整個磁帶櫃中操作，且不考慮分區組態. 

▪ 測試期間，磁帶櫃會離線。 

 

若想執行系統測試，導覽至 Maintenance > Library Tests > 系統測試 畫面，請選擇循環數然後請點選 Start Test。 

6.6.2 插槽間的測試 

插槽間的測試會隨機改變插槽間的磁帶盒，以確認磁帶櫃正確運作。測試結束時 ，磁帶盒不會回到原本的插槽。若磁

帶被移動到不相容的磁帶機，則磁帶機將拒絕磁帶，一如其設計。. 

 
小心 測試會在各分區間移動磁帶盒。 

若需維修保養以及診斷，請使用機器手測試。 
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若想執行插槽間的測試，導覽至 Maintenance > Library Tests > 插槽間的測試 畫面，請選擇循環數然後點選 Start 

Test。 

6.6.3 元件間的測試 

元件間的測試會移動所選的磁帶回到所選的插槽中，或是磁帶機，然後回到原本的插槽。您可選擇移動所選的磁帶盒到

目的地以及回原位的次數。 

元件間的測試目的是顯示磁帶櫃操作正常。若想診斷機械手組件的問題，或是確認其已經正確安放，請使用機械手測

試。 



NEO XL-Series NEO XL-Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃用戶指南 
 

10400781-002 © 2014-17 Overland Storage, Inc. Page 58 

 

若想執行元件測試: 

1. 導覽至 Maintenance > Library Tests > 元件間的測試 畫面。 

2. 從 Source Elements清單中選擇磁帶盒。 

若想從磁帶盒子集中選擇: 

a. 請點選 Filter On。 

b. 輸入字元到搜尋框中然後請點選 Search。 

Source Elements的更新僅會納入包含搜尋字元的磁帶盒與條碼標籤。 

3. 從 Destination Elements清單中選擇位置。 

4. 選擇循環數。 

5. 請點選 Start Test。 
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6.6.4 機械手測試 

機械手測試會執行完整目錄登入並行使所有機械手組件移動與感測器 。 

 

若想執行機械手測試，導覽至 Maintenance > Library Tests > 機械手測試 畫面，然後點選 Start Test. 

6.6.5 OCP 測試與校正 

若想測試或是校正 OCP，導覽至 Maintenance > Library Tests > OCP Test 畫面，請選擇操作，然後請點選 Start. 請遵

守畫面上的使用說明。 

 

▪ LED燈測試 – 亮起每個前面板 LED燈 

▪ 觸碰面板校正測試 – 讓您可校正前面板觸碰螢幕 

6.6.6 檢視記錄檔案 

若想檢視磁帶櫃紀錄檔案，導覽至 Maintenance > Logs以及 Traces > View Logs 畫面然後選擇其中一個紀錄。可選記錄

為: 

▪ 活動所需記錄 – 記錄磁帶櫃錯誤以及警告活動 

▪ 資訊記錄 – 記錄磁帶櫃資訊警告 

▪ 組態記錄 –記錄組態變更 



NEO XL-Series NEO XL-Series 嵌入式資料儲存裝置暨可調整磁帶櫃用戶指南 
 

10400781-002 © 2014-17 Overland Storage, Inc. Page 60 

 

記錄條目會以最近到最早的順序顯示。記錄條目中含有日期以及時間代碼、嚴重性、零部件識別符以及活動細節。日期

與時間的格式為: YY.MM.DD HH.MM.SS.ss. 

▪ YY.MM.DD – 日期顯示為年.月.日 

▪ HH.MM.SS.ss – 時間顯示為時.分.秒.百分秒 

6.6.7 管理系統韌體 

磁帶櫃上目前安裝的韌體版本會顯示在首頁的磁帶櫃狀態區。您從Maintenance > Software Upgrades > System 

Firmware 畫面更新磁帶櫃。 

 

若想從 RMI更新磁帶櫃韌體，點選 Choose File並請從當地電腦選擇韌體檔案。 

若想從 OCP更新磁帶櫃韌體: 

1. 複製韌體檔案到 USB隨身碟。 

2. 將 USB隨身碟插入磁帶櫃前方的 USB埠。 

磁帶櫃偵測到 USB隨身碟。 

3. 選擇韌體檔案. 

4. 請點選 Start Upgrade. 

當您更新磁帶櫃韌體時，磁帶櫃 將會更新擴充模組的韌體到相容版本。 
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6.6.8 管理磁帶機韌體 

可同時於相同類型的多個磁帶機上更新磁帶機韌體。磁帶機韌體僅可從 RMI更新。每個磁帶機僅接受適當的韌體。 

若想查看磁帶機上目前安裝的韌體版本，導覽至 Status > Drive Status 畫面. 

 

若想從 RMI更新磁帶機韌體: 

1. 導覽至 Maintenance > Software Upgrades > Drive Firmware 畫面。磁帶機透過磁帶機類型組織 。 

2. 擴充適當的磁帶機類型並選擇一個或是多個磁帶機。 

3. 請點選 Choose File,然後請從當地電腦選擇檔案。 

4. 請點選 Submit。 
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6.6.9 下載支援規劃 

從Maintenance > Download Support Ticket 畫面，您可從磁帶櫃或是任一個磁帶機下載支援規劃。 

 

若想下在磁帶機支援規劃: 

1. 擴充磁帶機 Support Ticket List，必要時，點選左側的向下箭頭。 

磁帶機清單會顯示: 

▪ Drive –磁帶機號碼。 磁帶機編號從磁帶櫃實際底部由 1到上方。 

▪ Type – 磁帶機成形因子(全高或是半高)以及介面 

▪ Firmware – 當前的磁帶機韌體版本 

▪ Serial –磁帶機序號 

▪ Unit –包含磁帶機的模組 

▪ Partition – 與磁帶機相關的邏輯磁帶櫃 

2. 選擇需下載的規劃。 

▪ Current Ticket – 從磁帶機中拉出並儲存新的支援規劃。 

▪ Last Unload Ticket – 儲存從磁帶機中退出最後一個磁帶盒後自動拉出的規劃 

3. 檢查磁帶機. 

4. 請點選 Save.. 

若想下載磁帶櫃支援規劃: 

1. 擴充磁帶櫃支援規劃區域，必要時，點選左側的向下箭頭。 

2. 請點選 Save. 
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若想下載磁帶櫃支援規劃: 

1. 擴充磁帶櫃 Support Ticket 清單，必要時，點選左側的向下箭頭。 

2. 請點選 Save.    

6.6.10 下載紀錄以及追蹤檔案 

 
注意事項 用戶與管理員應下載支援規劃而不是記錄與追蹤檔案，因為支援規劃將有

每個磁帶櫃活動相關的完整資訊並更易於讀取。請參考 “下載支援規劃”.    

 

若想從從 RMI下載紀錄以及追蹤檔案，導覽至Maintenance > Logs and Traces > Download Logs and Traces畫面然後請

點選 Save. 

6.6.11 重新啟動磁帶櫃 

從Maintenance > System Reboot 畫面，點選 Reboot. 

 

6.6.12 控制 UID LED燈磁帶機 

UID LED燈飾一對藍色的 LED燈 — 一個在 OCP上而另一個在基本模組控制裝置上。UID LED燈在識別數據中心的磁

帶櫃時相當有用。UID LED燈為同步操作並由用戶控制。 從Maintenance > UID LED Control 畫面中，您可查看 LED

燈是否點亮，並可切換狀態。 
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6.6.13 移動機械手到基本模組 

從機架上擴充模組前，機械手組件必須退回其於基本模組中的停放位置。在正常情況下，當使用前電源按鈕切斷磁帶櫃

電力時，機械手會自動停下並鎖定在 OCP後方的基本模組中。磁帶櫃斷電後，繼續機架上擴充模組前，請查看基本模

組視窗內部以確認機械手組件在 OCP後方。 

若磁帶櫃沒有將機械手組件移動到停放位置，您可從Maintenance > Move Robotic to Base Library 畫面中如此執行。 

 

6.7 操作磁帶櫃 

點選或是輕觸 Home 畫面上的 Operations按鈕以進入操作特性。 

6.7.1 移動媒體 

從 Operation > Move Media 畫面，您可移動位於來源元件中的帶盒到相同分區中可選用的目的元件。 
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▪ Source Elements – 磁帶機、啟用郵件槽以及含有磁帶盒的儲存插槽 

▪ Destination Elements –磁帶機、啟用郵件槽以及不含有磁帶盒的儲存插槽 

磁帶機列在每個元件清單最上方，並以其磁帶機編號順序排列。 

磁帶機從磁帶櫃實際最上方開始編號，開始為磁帶機(1) 

插槽依插槽編號順序列出。插槽編有號碼 m.s，其中 m 是模組號碼以及 s 是插槽在模組中的顺序号 

6.7.1.1 根據條碼篩選 

若想查看磁帶櫃中的磁帶盒子集，於搜尋區域中輸入一些或是全部的條碼標籤字元然後點選 Search。Source Element清

單更新以僅顯示包含搜尋欄中字元的磁帶盒與標籤。 

若想執行不同的搜尋或是顯示所有可用的磁帶盒，點選 條碼 Filter Off. 

6.7.1.2 移動磁帶盒 

1. 從 Source Elements選擇磁帶盒。 

2. 從 Destination Elements選擇目的位置。 

3. 請點選 Submit 
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6.7.2 開啟郵件槽 

從 Operation > Open Mailslot 畫面，您可察看狀態以及解鎖磁帶櫃中的啟用郵件槽。 

 

若想開啟郵件槽，點選適當郵件槽的 Unlock，然後請點選 Submit。磁帶櫃將會解除鎖定。接著您可從磁帶櫃中拉出郵

件槽以進入郵件槽。 

 
注意事項 郵件槽將於 30秒後重新鎖定。    

郵件槽可開啟前必須啟用。若想啟用郵件槽，請參考 “啟用或是停用郵件槽”. 

 
警告 此產品內有具危險性的移動零件。請勿透過郵件槽安全門將工具或是任

何身體部分插入磁帶櫃內部。 

6.7.3 開啟一個帶匣 

從 Operation > Open Magazine 畫面中，您可於磁帶櫃中解鎖任何帶匣或是啟用郵件槽。 

 

若想解鎖帶匣，點選帶匣的 Unlock ，然後請點選 Submit。磁帶櫃將會解鎖。接著您可開啟機門並將帶匣拉出磁帶櫃以

存取儲存插槽。 
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注意事項 ▪ 開啟一個帶匣將會讓磁帶櫃離線。   

▪ 帶匣將於 30秒後重新鎖定。     

6.7.4 清潔磁帶機 

從 Operation > Clean Drive畫面中您可開始磁帶機清潔操作。 

 

1. 從 Source Elements清單選擇清潔片。磁帶櫃使用條碼標籤以識別清潔片. 

若無清潔片可選用，請將一個清潔片裝入郵件槽或是帶匣插槽. 

2. 從 Destination Elements清單中選擇需清潔的磁帶機。 

磁帶機目前含有未列出的磁帶盒。若想清潔未列出的磁帶機，請從磁帶機中移出磁帶盒。 

3. 請點選 Submit 

6.7.5 重新掃描磁帶盒登入目錄 

若想讓磁帶櫃重新掃描磁帶盒，導覽至 Operation > Rescan 畫面然後點選 Rescan。磁帶櫃將變更成掃描狀態 ，並在掃

描完成前將無法用於執行其他操作。 
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6.7.6 強行讓磁帶機彈出磁帶盒 

讓磁帶機媒體彈出的操作試圖強行讓磁帶機彈出磁帶盒並將其放在開啟的插槽中。進入此功能需要管理員密碼。 

執行此選項前，建議您利用備份軟體或是磁帶櫃移動媒體作業彈出磁帶。強行讓磁帶機彈出時，應該會出現視窗顯示程

序進行中。強行彈出完成前，無法進行任何作業。 

 
注意事項 若磁帶機彈出磁帶盒有困難，則媒體可能不良或是受損。   

 

1. 導覽至 Operation > Force Drive Media Eject 畫面. 

2. 於 Source Elements清單中選擇磁帶機. 
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3. 於 Destination Elements清單中選擇目的地 

4. 請點選 Submit. 

6.8 檢視狀態資訊 

若想進入狀態區域，從 Home 畫面，點選或是輕觸 Status。 

6.8.1 查看磁帶櫃與模組狀態 

總結資訊以及狀態會顯示在上方橫幅以及左側欄中。若需額外的磁帶櫃模組 組態以及狀態資訊，請導覽至 Status > 

Library Status 畫面。 

 

▪ 供應商  
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▪ 序號 –磁帶櫃序號 

▪ 機械手硬體修訂 

▪ 條碼讀取器硬體修訂 

▪ 全球節點名稱 – 全球獨特的識別符，磁帶櫃透過 SCSI回報並可為作業系統使用或是軟體應用程式使用以識別與追蹤

磁帶櫃. 

▪ 產品 ID   

▪ 韌體版本 –目前安裝的磁帶櫃韌體版本 

▪ 機械手韌體版本 –目前安裝的機械手組件韌體版本。機械手組件韌體為綁定並使用磁帶櫃韌體安裝。 

▪ 條碼讀取器韌體版本 –目前安裝的條碼讀取器韌體版本。條碼讀取器韌體為綁定並使用磁帶櫃韌體安裝。 

磁帶櫃狀態 

▪ 磁帶櫃狀態 

o 閒置 – 磁帶櫃機械手準備好可執行動作。 

o 移動中 – 磁帶櫃機械手正移動磁帶盒。 

o 掃描中 – 磁帶櫃機械手正在執行磁帶盒目錄登入。. 

o 離線 – 磁帶櫃機械手已經由磁帶櫃離線。 

▪ 運送中的磁帶盒– 適用時，會顯示幕前安裝在機械手組件上的條碼標籤 

▪ 總計啟動時間– 自製造後，基本模組已經啟動的總計時間 

▪ 里程表 –機械手組件移動計算 

模組狀態 

▪ 基本控制裝置修訂或是模組控制裝置修訂 –目前安裝在模組上的控制裝置機板硬體修訂。 

▪ 左磁帶機配電盤狀態 –模組中上三個半高磁帶機的磁帶機配電盤(DC-DC變頻器)狀態。 

▪ 右磁帶機配電盤狀態 –模組中下三個半高磁帶機的磁帶機配電盤(DC-DC變頻器)狀態。 

▪ 電源供應裝置狀態 – 會顯示電源冗餘狀態。 

6.8.2 使用登入目錄清單 

登入目錄清單會顯示每個元件，像是插槽以及磁帶機，以及元件中儲存之磁帶盒的相關資訊。若想查看模組組織的元

件，請從 Status，導覽至 Cartridge Inventory→List View。若想查看邏輯磁帶櫃或是分區組織的元件，請從 Status，導

覽至 Partition map→List View。 
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In the Inventory List you can see: 

▪ Module –模組編號 

▪ Slot # –形式<模組>.<slot>中的插槽數，其中模組為模組數而插槽為插槽數 

▪ Label – 條碼標籤 

▪ Full – X若磁帶盒正使用元件 

▪ Gen –磁帶盒的 LTO 代數 

▪ Partition – 分區數 
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6.8.2.1 依條碼標籤篩選 

若想根據條碼標籤篩選清單，請於篩選框中輸入字元，然後請點選 Search. 

8. 點選 Filter On. 

會顯示篩選框。 

9. 字元輸入篩選框中，然後請點選 Search. 

字元可以是條碼標籤上的任何字元。搜尋字元不分大小寫。有沒有通配符。 

若想停用篩選，點選 Filter Off. 

6.8.2.2 僅列出磁帶機或是磁帶盒 

若想限制清單為磁帶機，點選 Drives. 

若想限制清單為 磁帶盒，點選 Cartridges.  

若想查看所有元件，點選 Partition或是 Slots. 

6.8.2.3 依群組檢視元件 

清單中經分組時，您可點選第一欄數字旁的三角形擴充或是縮小每個群組的清單。分組由預設啟用 。 

若想停用分組，點選 Group Off。 

若想啟用分組，點選 Group On。 
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6.8.3 檢視磁帶機狀態 

在 Status> Drive Status 畫面中，您可看到磁帶櫃中安裝的組態以及每個磁帶機狀態。 
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6.8.4 檢視網路狀態 

 

在 Status > Network 畫面中，您可看到: 

▪ Host Name– 磁帶櫃主機名稱 

▪ Domain Name 

▪ Protocol – IPV4或是 IPv6 

▪ MAC Address –磁帶櫃控制裝置網路介面獨特的識別符 

▪ Link Status –啟用或是停用 

▪ Link Speed –乙太網路與磁帶櫃連線的速度 

▪ Duplex –啟用或是停用 

IPv4 設定 

▪ DHCP – 啟用時，每次磁帶櫃啟動時，磁帶櫃會向 DHCP伺服器請求 IP位址。 

▪ Address –磁帶櫃使用中的 IP位址。若 DHCP為啟用，此位址是從 DHCP伺服器取得。當 DHCP未啟用，則會建構

位址。 

▪ Netmask –DHCP未啟用時，磁帶櫃控制裝置的網路遮罩。 

▪ Gateway –DHCP未啟用時使用的閘道。 
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▪ DNS 1 

▪ DNS 2 

IPv6設定 

▪ 無狀態位址 –啟用時，裝置會根據從路由器廣告以及 MAC 位址中取得的路由資訊自己產生一個位址。裝置可同時管

理多達 5個全域位址，此可由不同路由器指派。. 

▪ 靜態位址 –啟用時，磁帶櫃將使用靜態建構的位址。 

▪ 靜態指派位址 –靜態位址啟用為 On時的 IPv6位址。 
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7 縮寫 

FC  光纖通道 

FH    半高 

HBA    主機匯流排轉接器 

HH   全高 

LUN  邏輯單元號 

OCP   聰作人員控制面板 

RMI    遠端管理介面 

SAN    儲存區域網路 

SAS  序列式 SCSI 

SNMP  簡單網路管理協定 

SSH    安全殼 

SSL    安全套接層協定 

UID    單元識別 

USB  通用串列匯流排 

WORM  一次寫入，多次讀取 

WWPN  全球埠口名稱 
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8 技術規格 

表 12: 實體規格 

特性 單品 包裝後 

高度 268 mm 615 mm 

寬度 475 mm 800 mm 

深度 892 mm 1200 mm 

重量 基本模組: 35,5 Kg 基本模組: 54.5 Kg 

  擴充模組: 31,0 Kg 擴充模組: 50.0 Kg 

每个模組将使用木制卡板寄货，最高叠放三层 

 

表 13: 環境規格 

特性 規格 

溫度   

作業 5°到40° C 

非作業 -40°到60° C 

建議作業溫度 10°到35° C 

溫度衝擊況擾姓 – 最大變動率 每小時10° C 

雜項   

灰塵濃度 低於200微克/立方公尺 

海拔 5000 公尺 (16,450 英尺) 

濕度   

作業 10%到80% RH無凝結 

非作業 5%到90% RH無凝結 

 

表 14: 電气規格 

特性 規格 

電流 5.0 - 3.5 A 

電壓 100 - 240 V 50/60 Hz 

功率 350W 
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表 15: 法規規範(CSA測試條件) 

特性 經測試的條件或是數值 

設備機動性 靜止-機架安裝 

連接至主線 可插入 – A型 

作業環境 連續式 

存取位置 操作人員可進入 

過電壓類別(OVC) OVCII 

主電源供應公差(%)或是絕對主電源值 
-10%，+6% 

  

針對IT電力系統測試 無 

IT測試，相位間電壓 (V) N/A 

設備等級 I級 

考慮的額定電流(A) 20 A (分支電路保護) 

汙染程度 (PD) PD 2 

IP 防護等級 IPXO 

作業海拔 (m) 最大 2000 

測試實驗室海拔 (m) 38 

設備質量(kg) 最大25 kg 

製造商宣稱的環境(0C) 40°C 

 

 

注意事項 CSA測試條件可能與產品規格限制不同。 

 

預設以及復原預設設定 

表 16: 預設設定 

參數 預設設定 重設為預設? 

用戶以及密碼     

管理員登入 用戶: 管理員 否 

  密碼: 無   

用戶登入 用戶: 用戶   

  密碼: 無   

網路 組態 (ethO)     

DHCP 啟用   
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參數 預設設定 重設為預設? 

主機名稱 空白   

IP位址 (取自DHCP)   

子集遮罩 (取自DHCP)   

預設閘道 (取自DHCP)   

網路 組態     

IPv4 啟用 否 

DHCPv4 啟用 否 

IPv6 停用 否 

靜態 V6 停用 否 

無狀態 V6 停用 否 

DNS 組態 空白 否 

網路存取服務     

主要網路介面 (ethO) 啟用   

SSH 啟用   

SSL 停用   

LDAP 停用 停用，且組態保留 

插槽     

郵件槽s 停用 是 

移除郵件槽所需的管理員密碼 啟用 是 

保留插槽 0 Yes 

分區 停用 (無分區) 全刪除留下單一分區 

日期以及時間     

NTP /SNTP設定 停用 停用，且組態保留 

日期 空白或是存在   

時間 空白或是存在   

時區 GMT   

電子郵件通知 (SMTP) 停用 停用，且組態保留 

SNMP/SMI-S     

SNMP v1，v2 停用 停用，且組態保留 

SCSI 預設     

磁帶櫃產品 ID -查詢 Multistak   
產品 ID 字串 (標準查詢頁)     
SNMP v1，v2 停用 停用，且組態保留 

SCSI 預設     
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參數 預設設定 重設為預設? 

SCSI元件位址 

  

  

  

  

  

  

  

  

開始元件位址  

十進制數值: 

•插槽: 1001 

•選擇器: NA 

•磁帶機: 1 

• I/E插槽s: 101 

十六進制值: 

•插槽: Ox3E9 

•選擇器: NA 

•磁帶機: Ox1 

• I/E插槽s: Ox65 

是 

  

  

  

  

  

  

  

 

雜項設定       

退回磁帶機序號至主機 啟用   

退回條碼至主機(RES SCSI 數據) 啟用   

退回主機的條碼格式以及長度 8 位數，左對齊 是 

 
語言設定 英文 是 

 
自動卸載(磁帶櫃控制卸載) 啟用   

記錄追蹤 持續式，所有範圍已選 是 

忽略條碼媒體 ID 停用 是 

所有授權特性 停用 停用，可能時，組態保留 

授權 不適用 未刪除 

OCP       

條碼格式顯示於OCP 8 位數，左對齊 是 

OCP對比     否 

螢幕保護程式     是 

磁碟機預設       

磁碟機速度以及拓樸設定 自動速度/面料 是 

磁碟機主管磁帶櫃 LUN 磁碟機 1或是現有編號最小的磁碟機 是 

磁碟機功率 所有磁碟機開啟 是 

自動清潔 停用 是 

 

靜電放電 

為了避免系統受損，請了解設定系統或是處理零件時您需遵守的預防措施 。手指或是其他導體造成的靜電放電可能讓

系統機板或是靜電敏感裝置受損。此損害類型可能會減少裝置的使用壽命。 

主題包含: 

• 避免靜電損壞 

• 接地方法 
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防止靜電損壞 

為了避免靜電損壞，請遵守下列預防措施: 

運送時請勿用手直接接觸以及將產品存放於防靜電容器中。 

靜電敏感零件存放於其榮器中，直到抵達防靜電的工作站。 

從裝盒中取出之前，零件放在接地的表面。 

避免觸碰插銷、引線或是電路。 

觸碰靜電敏感零部件或是組件時務必正確接地。請參考下一節 

接地方法 

有許多接地方法。 處理或安裝靜電敏感零件時請採用一個或是多個方法: 

• 使用接地線連接的腕帶到接地工作站或是電腦機殼。腕帶是接地線電阻最低有 1兆歐姆(±10%)的彈性帶。若想

提供正確的接地，佩戴時請將腕帶緊貼皮膚。 

• 立式工作站中請使用踝帶、趾帶、或是靴帶。站立於傳導樓面時兩腳請都配戴或是發散腳墊。 

• 使用導電的現場維修工具。 

• 使用可攜式現場維修套件與可折疊的靜電消散工作墊。 

若您沒有任何正確接地的建議設備，請讓授權的經銷商來安裝零件。 

 

 

注意事項 若需更多靜電相關資訊，或是產品安裝協助，請洽授權經銷

商。 
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9 法規資訊 

 

注意事項 為了遵守下列法規以及標準，磁帶櫃必須於辦公室或是工業環

境中使用屏蔽電纜正確安裝，並有適當的SCSI匯流排接地以及

輸入功率。 

 

9.1 回收與廢棄 

 

注意事項 在歐盟與挪威由私人家庭用戶廢棄報廢設備。 

 

 
 

產品上的這個符號或是其包裝上的符號表示此產品不可與家庭廢物一同廢棄。相反的，您的責任是在指定的廢棄電氣與

電子設備回收廠廢棄您的設備。廢棄時分別集中與回收您的廢棄設備有助於保護天然資源，並確保能以保護人類健康與

環境的方式回收設備。若需更多廢棄設備回收相關的資訊，請洽您當地的辦事處、您的家用廢棄物處理服務或是您購買

產品的店家。 

 

 

9.2 CE mark  

 
 

CE標章是歐洲經濟區(EEA)內單一市場中許多產品上都有的強制性合規標章。CE標章確認產品符合 EU 消費者安全、

健康或是環境要求。 
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9.3 CCL mark  

 
 

 

 

9.4 FCC (美國)  

本手冊中說明的電腦設備會產生並使用無線射頻(RF)能量。若沒有嚴格遵守製造商使用說明安裝以及操作設備，可能會

造成無線電以及電視接收的干擾。 

 

 
 

此設備遵守 FCC規則第 15章規定。操作遵守下列條件規範: (1) 此裝置可能不會造成有害干擾，以及(2) 此裝置必須接受

任何收到的干擾，包含可能造成預計外操作的干擾。 

FCC規則 A類第 15部分，設計針對住宅區中安裝的無線電與電視干擾提供合理保護。設備雖然經過測試並發現遵循容

許的 RF排放限值，如上述節錄的法規中指定，但不保證特定安裝中就不會產生干擾。監控無線電或是電視接收時，可

將設備關閉再開啟來判斷干擾。用戶可能可以執行下列一個或多個措施排除任何干擾: 

• 重新安排受影響裝置的方向及/或其接收天線。 

• 增加受影響裝置以及電腦設備間的距離。 

• 電腦以及其周邊設備插到與受影響裝置不同的分支電路。 

• 必要時，請洽有經驗的無線電/電視技師取得額外建議。. 

 

9.5 加拿大驗證 

這款 A級的數位設備符合所有加拿大干擾造成設備法規的要求(ICES-003，A級)。 

經測試遵循 F C C 標準  

適合家庭與辦公室使用 
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9.6 BSMI 驗證 

限用物质 RoHS 符合性 

设备名称: 資料存储设备  

型号: BDT MRWB1.0 BM 、MRWB1.0 EM 、Overland Storage XL-Series Base or Exp. 

单元 Unit 

限用物质及其化学符号 

铅
Lead 
(PB) 

汞
Mercury 

(HG) 

镉
Cadmium 

(CD) 

六价铬
Hexavalent 
chromium 

(Cr+6) 

多溴联苯
Polybrominated 

biphenyls 
(PBB) 

多溴二苯醚
Polybrominated 
diphenyl ethers 

(PBDE) 

印制电路板 o o o o o o 

LTO 磁带机 -- o o o o o 

电源 o o o o o o 

金属组件 -- o o o o o 

塑胶组件 o o o o o o 

包装材料 o o o o o o 

       

备考 1: "超出 0.1 wt %" 系指限用物质之百分比含量超出百分比含量基准值.  

备考 2: "o" 系指限用物质之百分比含量未超出百分比含量基准值..  

备考 3: "--" 系指该项限用物质为排除项目 

 

 
 


